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Sistem menadžmenta kvalitetom u RPKKG sertifikovan prema SRPS ISO 9001:2008 
 
Regionalna privredna komora Kragujevac sertifikovala je svoj sistem menadžmenta 
kvalitetom prema modelu standarda SRPS ISO 9001 početkom maja 2005. godine. 
Resertifikacija je obavljena 2008. godine. Posle godišnje nadzorne posete 
sertifikacionog tela 2009. godine objavljeno je novo izdanje standarda SRPS ISO 
9001 i usledila je obaveza usaglašavanja sistema menadžmenta kvalitetom sa njim, 
do naredne nadzorne provere. 
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Usaglašavanje SMK sa zahtevima standarda SRPS ISO 9001:2008 obavljeno je u 
datom roku. Izvršeno je upoznavanje sa zahtevima standarda, usaglašavanje 
dokumentacije i preispitivanje sistema menadžmenta kvalitetom, pa je Regionalna 
privredna komora Kragujevac spremna dočekala nadzornu proveru sertifikacionog 
tela.  
Sertifikaciono telo „PANCERT” – Novi Sad obavilo je nadzornu proveru 2. juna 2010. 
godine. Proverom je utvrđeno da je sistem menadžmenta kvalitetom u Regionalnoj 
privrednoj komori Kragujevac usaglašen sa zahtevima standarda SRPS ISO 
9001:2008, da se primenjuje i održava u svim delovima organizacije, kao i da se 
njime efikasno ostvaruju ciljevi u pogledu kvaliteta. 
Na osnovu utvrđenih činjenica Sertifikaciono telo „PANCERT” – Novi Sad donelo je 
odluku o dodeli sertifikata i znaka sertifikacije Regionalnoj privrednoj komori 
Kragujevac prema modelu standarda SRPS ISO 9001:2008 za usluge iz delokruga 

rada Regionalne privredne komore Kragujevac. 
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